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1. INTRODUCCION

En fechas recientes, el uso del Smartphone o teléfono inteligente se ha incluido en todas las
actividades del mundo laboral, dia a dia los usos de aplicaciones personalizadas van probando ser
una herramienta muy eficaz para el desarrollo de las diferentes actividades laborales, ya que estas
permiten a los usuarios estar actualizados con cada una de las novedades que van sucediendo.
Este manual proporciona los detalles y requerimientos para el uso correcto de la aplicacion mévil
conocida como SISFE — Autoconsulta de expedientes.

En el documento encontrards toda la informacion que facilita el manejo de sus funciones,
permitiendo el dominio de todas sus caracteristicas, mostrando los pasos que debes seguir en
cada una de las tareas que tengas que realizar para la consulta de expedientes online

2. REQUERIMIENTOS

Los requerimientos minimaos para que la aplicacion mavil de SISFE funcione correctamente, son
los siguientes:

1. Sistema operativo Android (5.0 o superior).

2. Conectividad (3G, 4G y/o WIFI).

NOTA: No apta para equipos con Sistemas Operativos que NO posean ANDROID.

3. DESCARGA e INSTALACION

1. Esta aplicacion se puede descargar accediendo al Play Store disponible en cada equipo
movil.

2. Se la podra encontrar con el nombre de “SISFE — Autoconsulta de expedientes”.
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& sisfe

SISFE - Autoconsulta de expe..
=~ 0 Poder Judicial de la Provincia de S..

3. Una vez descargada la aplicacion aparecera una ventana de descarga donde se debera
confirmar la descarga en el botén “Guardar”.

4. Finalmente aparece una nueva pantalla, en la cual se confirma la instalacion de la
aplicacién haciendo clic en el botén “Instalar”.

Una vez que la aplicacion se ha instalado correctamente es preciso ubicar el icono de la misma
descargada, para asegurarse que se encuentra instalada correctamente (como se muestra en la
Figura). Para hacer uso de la aplicacién movil de SISFE, so6lo es necesario tocar el icono de la
aplicacion para abrirla y empezar a trabajar con ella.

M T .l 100% 8 12:09 PM

Telefono Mensajes  Contactos
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4. USO DE LA APLICACION SISFE - AUTOCONSULTA DE
EXPEDIENTES”.

Al ubicar el icono de la aplicacién SISFE en el mena de aplicaciones o en la pantalla del teléfono
presionar sobre el mismo para que se inicie la ejecucién del programa.

MG Al 70% @ 9:25 AM

BIENVENIDO

TR

REGISTRAR NUEVO USUARIO

(Pantalla de Inicio)

REGISTRAR NUEVO USUARIO

Para utilizar la aplicacion debes tener una cuenta creada, para ello:
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INGRESAR AL BOTON “REGISTRAR NUEVO USUARIO”

NG 28% K 11:06 AM

BIENVENIDO

INICIAR SESION

I NEE=EE

REGISTRAR NUEVO USUARIO

a) La aplicacion solicitar4 el niumero de un teléfono celular en donde enviara un codigo para la
validaciéon de ingreso a la aplicacion. El ingreso del numero debe ser sin 0 para el cédigo de
area y sin 15 para el numero de teléfono.

=N Al 61% @ 9:53 AM
4

PRIMERA VEZ

1/3

INGRESA TU NUMERO DE
TELEFONO
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b) En este paso se debe ingresar el codigo de 6 digitos que la aplicacion envié al nimero de
teléfono ingresado en el punto anterior

INGRESA EL CODIGO DE
SEGURIDAD DE 6 DIGITOS QUE

RECIBAS POR SMS

EMAIL
XXXXXX@gmail.com

CONTRASENA

REINGRESAR CONTRASENA

[ cuardar sesién

RECGISTRARSE

.

d) Ingresados todos estos datos y habiendo presionado sobre el boton “REGISTRARSE”, la
aplicacion realiza las validaciones de los datos ingresados y si todo es correcto se crea el
perfil.
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e) En la siguiente pantalla se muestran 2 opciones:

N

SOY PROFESIONAL MATRICULADO

_‘

SOY CIUDADANO Y PARTE 9

@ SOY PROFESIONAL MATRICULADO
La aplicacién proporciona una pantalla en la que se deben completar los campos de la siguiente

manera.:
» < !

=S ] N T 4 23%0

EXPEDIENTE ONLINE

( EXPEDIENTE ONLINE . CIRCUNSCRIPCION
CONFIGURACION
o PROFESIONAL MATRICULAD Senta Py
COLEGIO [y
Abogados GIHCUNSCRIBGICHY Venada Tuerto
Procuradores 2 Reconquista
Ministerio Publico ef)p  COLEGIO Rafaela ‘
Contadores MATRICULA

Martilleros

3 Ve

4 CONTRASENA

GUARDAR

_

Ingresado los datos mostrados en la imagen anterior y seguido a presionar sobre el botén Guardar,
la aplicacién muestra “Los ultimos expedientes actualizados”
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EXPEDIENTE ONLINE

«— 787 >
EXPEDIENTES PARA CONSULTAR
e
2 ULTIMOS EXPEDIENTES
ACTUALIZADOS
— =

RG saic s/
DE ENTIDADES FINANCIERAS - MUTUALES O

EXPEDIENTE
21-02887969-2
ASEGURADORAS

— I s

EXPEDIENTE
21-02887968-4

LOPEZ, EDUARDO ENRIQUE §/HABEAS DATA

i =

| excevente
21-02887966-8

ABA AUTOSERVICIO S/ OTRAS DILIGENCIAS

EXPEDIENTE

21-00135735-9

» v a S

@ SOY CIUDADANO Y PARTE

Para poder ingresar a través de esta opcion, el juzgado donde esta radicado el expediente debe
proporcionar la clave de 4 digitos que la aplicacion le proporciona al expediente que se quiere
consultar.

EXPEDIENTE ONLINE

CONSULTA TU PRIMER
EXPEDIENTE

(SUF130)

i—
!

CONTRASENA
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INICIAR SESION

Esta opcion se utiliza cuando ya existe una cuenta creada con anterioridad. La aplicacién solicita el
ingreso de un numero de teléfono para hacer la vinculacién entre la cuenta y el dispositivo
inteligente. Como siguiente paso se ingresa la cuenta (mail registrado) y la contrasefa

¢ 4l 88% 0@ 12:29 PM

PRIMERA VEZ

INGRESA EL CODIGO DE
SEGURIDAD DE 6 DIGITOS QUE
RECIBAS POR SMS

INGRESA TU NUMERO DE
TELEFONO

BIENVENIDO

8 IIEB'IHH ]

RECGISTRAR NUEVO USUARIO

¥ .« 88%0 10:07 AM

o

XXXXXXXXXXXX@gmail.com

EMAIL XXX@mail.com

CONTRASENA

@

RECUPERAR CONTRASENA

INICIAR SESION

Folio 10 de 23

Manual de usuario
SISFE — Autoconsulta de expedientes v 1.1.4



PODER JUDICIAL DE
- LA PROVINCIA DE SANTA FE

NAVEGACION DE LA APLICACION

La navegacion se realiza mediante los botones proporcionados por la aplicacién y por los botones
del celular.

EXPEDIENTE ONLINE

_ i
@ LEIDOS wur:muwfm‘:!
H -
EXPEDIENTE
21-00763923-3

FERNANDEZ MARCELO ALFREDO C/ IMPLANTES SRL
5/ RECURSO DE REVISION

— -
EXPEDIENTE
21-02910526-7
CAREY. EDUARDO ¢/ MORALES, LAURA IVANA S/
UICIO EJECUTIVO

[ — —
EXFEDIENTE

21-02900513-0

ABACA, MIRTA ULIANA 5/ DECLARATORIA DE
HEREDEROS.

<
I

] @)

_<_ P I

ANSES C/ ZUGLIANI,

SERGIO ANIBAL S/ B D —

INCIDENTE VERIFICACION
TARDIA (MOB)
Juzg. Tra. Inst. Civil y Comercial Tra. Nom
SANTAFE

UBICACIGN ACTUAL
EN CASILLERO - dasdla ol 30/08/2017 0711
=CHA DE INGRESO EN MEU
23/05/2017 09.03

JITIMA ACTUALIZACION DEL £XP AL
06/02/2019 10:40
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f HOME O INICIO

La aplicacion proporciona una seccion “Home O Inicio”. La misma brinda una vista y acceso rapido
a los ultimos expedientes consultados.

EXPEDIENTE ONLINE Q

Expediente 21-00763923-3 -
.

i ‘ ) -

EXPEDIENTE

21-00763923-3

FERNANDEZ MARCELO ALFREDO C/ IMPLANTES SRL

5/ RECURSO DE REVISION —_—
-

EXPEDIENTE
21-02910526-7

CAREY. EDUARDO C/ MORALES, LAURA IVANA S/
UICIO EIECUTIVO

= =
21-02900513-0

ABACA, MIRTA ULIANA  $/ DECLARATORIA DE!
HEREDEROS

f ® A a B

Ll o <

(Pantalla Home)

¥ FAVORITOS

Seccién de “Favoritos”. En esta seccién la aplicacién permite guardar expedientes brindando una
vista y acceso rapido a los datos de los mismos.

En la aplicacion cuando se visualiza el expediente, en el mismo se puede ver el icono de un
corazén en color gris ¥, se presiona el boton y el mismo cambia al color negro ¥, puede realizar
dicha accion desde varias partes de la aplicacion.

Un usuario debe ingresar a este, posicionarse sobre la parte superior derecha del mismo y oprimir
el botdn favorito . De esta manera el expediente queda agregado en la seccioén.
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{ 21-00729928-9/1 ?

ENCINA JUANA CHELITA AL OPRIMIR ESTE BOTON, SE

e S g g  AGREGA/QUITA EL EXPEDIENTE DE
USUCAPION LA SECCION FAVORITOS

Juzg. Ira. Inst. Civil y Comercial 2da. Nom.

SANTA FE

UBICACION ACTUA
EN TRAMITE INTERNO - Observacionas: AGRECADO AL
PPAL desde el 31/07/2017 09:45

FECHA DE INGRESO EN MEU
10/03/2017 07:42

ULTIMA ACTUALIZACION DEL EXP AL

31/07/2017 0945

Para quitar los expedientes de esta seccion, se realiza la accion inversa para agregarlo,
posicionarse sobre uno que se encuentre como favorito y presionar el botén favorito ¥. De esta
manera el expediente ya no forma parte de la seccion.

En cualquier momento un expediente se puede agregar o quitar de esta seccion
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EXPEDIENTE ONLINE

itk AL OPRIMIR ESTE BOTON, SE
e N g AGREGA/QUITA EL EXPEDIENTE DE
e LA SECCION FAVORITOS
VINCULAR PPC
S g
EXPEDIENTE 3
AL OPRIMIR ESTE BOTON, SE S AR
AGREGA/QUITA EL EXPEDIENTE DE Vormo 3 acamon
LA SECCION FAVORITOS St e o
=
2112150819-9 N
ABRAHAM LEONARDO GABRIEL C/ SEGUROS
RIVADAVIA S/ APREMIOS
B Tinmae”

EXPEDIENTE >

21-02887968-4

.9
A @ A 2 #ﬁﬂ

(Pantalla de Favoritos)

R BOOKMARK

Seccién de “Marcadores”. En esta seccion la aplicacion permite guardar Cargos, Decretos, Autos o
Sentencias brindando una vista y acceso rapido a los datos de los mismos.

Para agregar Cargos, Decretos, Autos o Sentencias dentro de esta, primero ingresar a la ficha de
un expediente y luego se puede hacer de 2 maneras

@ FICHA DEL EXPEDIENTE, VER MAS

Desde la ficha del expediente ingresar al link “VER MAS”, se visualiza una lista de Cargos,
Decretos, Autos y Sentencias, donde desde el botén A se agrega a la lista de BOOKMARKS.

Cuando la imagen se visualiza en color gris significa que dicho escrito (Cargos, Decretos, Autos y
Sentencias) no esta agregado en la seccién, cuando la imagen se encuentra de color negro ese
escrito si forma parte de la seccion y se listara cuando se ingrese.

Ficha del expediente, Lista de Cargos, Decretos, Autos y Sentencias
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£ 21-01985973-5

ANSES C/ ZUGLIANI,
SERGIO ANIBAL S/

INCIDENTE VERIFICACION < e
TARDIA (MOB)

Juzg. Ira. Inst. Civil y Comercial Ira. Nom.
SANTA FE

UBICACION ACTUA

L
EN CASILLERO - dasde | 30/08/2017 0711
FECHA DE INCRESO EN MEU.

23/05/2017 09.03

ULTIMA ACTUALIZAGION DEL EXP AL
06/02/201910:40

SISFE ACTUALIZADO AL

agjmj201818.00

Lo datos wiusltzads son ecamente nfeernatives o

rechplazanda 2 o3 obrantss on ol pediente.nlcensttayen
atificacian alguns.

OLTMAS NOVEDADES.

. MANITIESTA
8 monzzen o0

‘OBSERVACION

* TENCASE PRESENTE
B zsmzomon

03/08/201712:06
VISTA

. CONIESTAVSIA
Bosoenaroes

= VENGANLOS AUTOS.
8 siosrron o7

 IMPUCNACONES VERTARDIAS GTROS INGIDEN

. o z

21-01985973-5

ANSES C/ ZUGLIANI,
SERGIO ANIBAL S/
INCIDENTE VERIFICACION
TARDIA (MOB)

Juzg. ra. Inst. Civil y Comercial Ira. Nom.
SANTAFE

< @

UBICACION ACTUAL

EN CASILLERO - dasda ¢l 30/08/2017 0711
FECHA DE INCRESO EN MEV,

23/05/2017 09.03

28/08/2017 07:1
TENGASE PRESENTE

ESCRITO
AGREGADO A LOS
BOOKMARKS

ESCRITO NO
GREGADO A LOS

BOOKMARKS

OBSERVACION !
Presentante: RE, ALFIO
CONTESTA VISTA

Nro. Cargo: 7458/2017

@ DESDE CARGOS, DECRETOS, AUTOS O SENTENCIAS

ULTIMA ACTUALIZACION DEL EXP AL
019 10:40

SISFE ACTUALIZADO AL

Lo dtos wsuslizados son mecamente Infoematives o
rechplazands 2 03 obrantss on ol expediente, nlcensUtnen

aticacion alguns.

OunmaS NovenRDES.

* VENGANLOS AUTOS.
& savsizon o

 IMPUCNACONES VER TARDIAS GTROS INCIDEN

= (] S
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Para quitarlos de la seccion, el usuario debe encontrarse dentro de la pantalla de BOOKMARK, y
presionar el boton BOOKMARK asociado. De esta manera queda desmarcado.

NG = 0495 010:24a. m

EXPEDIENTE ONLINE Q

BOOKMARKS

EXBEDIENTE
21-01985973-5

ANSES C/ ZUGLIAN|, SERGIO ANIBAL S/
INCIDENTE VERIFICACION TARDIA

' Y MANIFIESTA n

provina
OFICIOS Y EXHORTOS n
DILIGENCIADOS

21-01978347-9
ARGUELLO, JESUS ALBERTO C/ FASSARD
GERMAN LUIS S/ EXHORTO

-

(Pantalla de Bookmark)
& NOVEDADES

La aplicaciéon informa las novedades al usuario a través de alertas sobre los expedientes
gue este posee como favoritos.

Las mismas son enviadas al dispositivo del usuario de forma automatica, cada
determinado periodo de tiempo, cuando los datos respectivos de dichos expedientes
sufren una modificacion, por ejemplo: movimientos, actuaciones o cargos.
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NOMBRE DE LA
APLICACION QUE EMITE

PUE— 1O} A~

F ity ctualizad 45 AM
LAS ALERTAS "

OCURRIDOS EN LOS

AL OPRIMIR SOBRE UNA _ [ SO SR EXPEDIENTES FAVORITOS
ALERTA ASOCIADA A UN INDICADOS
F: it tualizad 11:45 AM
EXPEDIENTE EN — o S:::::a?:oa;::ulezj\‘enfe:21'0198333578
PARTICULAR

o Favoritos actualizado 11:45 AM
Se actualizo un Expediente: 21-01978347-9

BLOQUEAR NOTIFICACIONES ELIMINAR

SE INGRESA A LA FICHA
DEL MISMO Q

(Pantalla de dispositivo con Alertas)

@ FICHA DEL EXPEDIENTE

ACOSTA, CARINA MARTA
S/ SOLICITUD PROPIA <
QUIEBRA

90—
Juzg. Tra. Inst. Civil y Comercial ra. Non\/'
SANTA FE
UBICACION ACTUAL
EN CASILLERO - desde el 22/08/2017 07:00

FECHA DE INGRESO EN MEU
29/03/2017 09:01

ULTIMA ACTUALIZACION DEL EXP AL
07/02/2019 09:56

SISFE ACTUALIZADO AL
04/01/2018 19:00
Los datos visualizados son meramente informativos, no

reemplazando a los obrantes en el expediente, ni constituyen
notificacién alguna

ULTIMAS NOVEDADES VER MAS sl
* ACOMPANA BOLETA

]
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Sumado a esto, dentro de la aplicacion, se encuentra una seccion de novedades. La
misma, presenta al usuario en forma listada tales eventos, detallando fecha y CUIJ del
expediente relacionado a estos, respectivamente.

NOTIFICACIONES
E1 07 de febrero de 2019 se ha regibido ]
una novedad para el expediente  EE—
21-01985973 5

.
€107 de febrero de 2010 se hafgeibido
na novedad para el expediente
21-01986008-3

. _—
E1 07 de febrero de 2019 se ha recibido i
una novedad para ol expedionte
21-01983536-8

€107 de fobrero de 2019 se harecibido
ara el expediente

una novedad p

21-01978347-9
— -

El 07 de febrero de 2019 se ha recibido. |

una novedad para el expediente
21-01985973-5 !
< o ¢

(Pantalla de Novedades)
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& CONFIGURACION

Seccién de “Configuracion”. La misma brinda opciones para realizar modificaciones sobre
los datos de la cuenta.

A la misma se accede mediante el boton Q, posicionado en la parte inferior derecha de la
pantalla.

NG S0 49%R10:24a. m.

EXPEDIENTE ONLINE Q

Lol YENDO %

Expediente 21028879668
.
b -

21-01985973-5
ANSES C/ ZUGLIANI, SERGIO ANIBAL S/ INCIDENTE
VERIFICACION TARDIA (MOB)

21-01983338-8

API Cf ZANAZZ) LUIS RAMON GONZALO S/
EJECUCION FISCAL

21-01986008-3

ARANDA, SEBASTIAN OSMAR S/SOLICITUD
PROPIA QUIEBRA

‘e na @

= (]

(Pantalla de Configuraciones)

Dentro de esta, se brindan las siguientes acciones:
e Como Profesional:
> Editar nombre de usuario
» Cambio de imagen de perfil
» Modificar contrasefia de cuenta
» Actualizar datos de matricula
» Ingreso como ciudadano y parte
> Cerrar sesion

e Como Parte:
» Editar nombre de usuario
» Cambio de imagen de perfil
» Modificar contrasefia de cuenta
» Convertirse en profesional matriculado
> Cerrar sesion

Folio 19 de 23

Manual de usuario
SISFE — Autoconsulta de expedientes v 1.1.4



PODER JUDICIAL DE
LA PROVINCIA DE SANTA FE

EXPEDIENTE ONLINE

PERMITE EDITAR EL
NOMBRE DE USUARIO,

AL OPRIMIR ESTA ZONA, PERMITE

USUARIO DESEA TENER EN SU PERFIL..

aaa@aaa.com PERFIL.
PERMITE MODIFICAR LA CONTRASENA R -
DE LA CUENTA DEL USUARIO e

INGRESO COMO
CIUDADANO Y PARTE —>
il
4

INGRESE SU
SELECCIONAR LA IMAGEN, QUE EL < ! NOMBRE ), —) QUE SE DESEA TENER DE

PERMITE CAMBIAR EL
PERFIL DEL USUARIO
COMO PARTE

CERRAR SESION

Politica de privacidad

BOTON PARA CERRAR P 1099
SESION DE LA CUENTA A P v n

(Pantalla de Configuracion — Profesional)

(1) SOY PROFESIONAL MATRICULADO (Folio 8)

EXPEDIENTE ONLINE

PERMITE EDITAR EL
NOMBRE DE USUARIO,
SELECCIONAR LA IMAGEN, QUE EL

:::::m ’ I QUE SE DESEA TENER DE
PERFIL.

AL OPRIMIR ESTA ZONA, PERMITE iGHEsEED
!

USUARIO DESEA TENER EN SU PERFIL..

PERMITE CAMBIAR EL
PERMITE MODI~FICAR LA i N PERFIL DEL USUARIO
CONTRASENA DEL — — COMO PROFESIONAL

Politica de privacidad

":1 L BOTON PARA CERRAR
@ SESION DE LA CUENTA
@ s .099 |

(Pantalla de Configuracion — Parte)

@ DATOS PERSONALES (Folio 21)
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@ DATOS PERSONALES

€ EXPEDIENTE ONLINE

\ < DATOS PERSONALES

SE NGRESA LA
- = 5
CONTRASENA ACTUAL CONTRASENA ACTUAL
SE NGRESA LA ¥
CONTRASENA NUEVA CONTRASENA NUEVA

QUE SE DESEA TENER REINGRESAR SE RENGRESA LA
CONTRASENA s CONTRASENA NUEVA
MOSTRAR :ouuusariu\s@ |

AL OPRIMIR ESTE BOTON,
PERMITE OCULTAR / c de Se requiere al menos una

mmus"uln‘unan:m jsculs, un numero y longitud minima l§
VISUALIZAR LA s et oielintin e

CONTRASENA i BOTON PARA GUARDAR
RDAR — LOS CAMBIOS
- REALIZADOS
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Q' BUSQUEDA

@ SOY PROFESIONAL MATRICULADO

£ EXPEDIENTE ONLINE

EXPEDIENTE ONLINE

CONSULTA TU PRIMER
EXPEDIENTE

cun (SUFI30)

CONTRASENA
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5. DESINSTALACION

Dejando presionado el icono de la aplicacion, segun el celular que se esté usando pueden salir
estas 3 opciones que se muestran en la siguiente pantalla o sélo 1 (Informacién de aplicacién)

@ Poner en suspenso
@ Desinstalar
o Informacién de aplica...

6. PASOS EN CASO DE PERDER EL EQUIPO MOVIL
1. Comunicarse al Colegio competente para realizar un blanqueo de clave

Descargar la aplicacion en el nuevo dispositivo

Iniciar sesion con el usuario y clave utilizado en el dispositivo anterior

Ingresar matricula, y su nueva clave
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En la aplicacion realizar cambio de contrasefia del usuario de la aplicacion
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